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CONSIDERACIONES GENERALES

El Sistema de Tramites Municipales 1.0 es un software disefiado como herramienta de apoyo
para el control de los procedimientos basicos que se ejecutan en los ayuntamientos municipales por la
naturaleza de sus funciones. Este desarrollo fue ejecutado bajo las premisas y enmarcado en el
Programa de Alcaldia Digital (http://www.alcaldias.gov.ve/portal-alcaldias/portal.html), que lleva a
cabo FUNDACITE Falcon, como representante en la zona del MCT, el cual entre sus objetivos
contempla: Desarrollar las aplicaciones de tramites on line para facilitar la gestion de las alcaldias y
ofrecer un mejor servicio al ciudadano.

Requerimientos:

- Un PC (PIII o superior, 128 MB RAM minimo)

- Impresora

- Plataforma Windows o Linux

- Navegador de Internet (Mozilla-firefox, IE, Opera, etc..), con plugin Java.
- Conexion a Internet (Banda Ancha o Dial-Up)

- Clave de Acceso al Sistema.

Cabe sefialar que lo requerimientos antes descritos seran cubiertos como componente del Programa
Alcaldia Digital segun sus directrices.

En que consistes la aplicacion y como Funciona?:

La aplicacion fue Desarrollada por la Unidad de Informatica y Telematica de FUNDCITE — FALCON,
bajo la modalidad de Software Libre, su cddigo fuente (programacion) esta estructurado en PHP y la
informacion esta almacenada en una Base de Datos MySql Server. El alojamiento de la misma esta en
un servidor perteneciente a la fundacion, el cual opera bajo ambiente Linux Red Hat 9.3.

Como dicha aplicacion es totalmente web o grafica, no requiere ninguna instalacién fisica en los
equipos de las Alcaldias que requiera su implementacion, su acceso y utilizacién estan Uinicamente
supeditada a una conexion a Internet para poder acceder al Site de FUNDACITE, desde donde se
ejecutara la misma a través de la direccion siguiente: http://www.funflc.org.ve/nombredelaalcaldia/

Como pantalla inicial de la aplicacion esta la autorizacion para acceder al sistema segiin sea el
privilegio de cada usuario, para lo cual hay que suministrar el nombre de usuario (login) y la contrasena
de acceso (password), como a continuacidn se observa:
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Una de las caracteristicas de esta aplicacion es su flexibilidad en los parametros a utilizar, o sea que
permite adecuarla a los procedimientos de cada Alcaldia para lo cual se disefio de forma que se puedan
configurar y adecuar los pardmetros que se requieren para cada proceso dependiendo de las necesidades
particulares de cada ayuntamiento.

Quienes Pueden Utilizar la aplicacion?:
Todas Aquellas Alcaldias del Estado Falcon que manifiesten su interés en aplicarla en su Gestion,

previa solicitud formal ante FUNDACITE- Falcon y la debida capacitacion del personal en cuanto a la
configuracion y operacion de la misma.



TABLAS BASICAS

Este modulo de la aplicacion es de suma importancia, ya que en el se debera establecer desde un inicio
la informacién para adecuarla a los procedimientos de cada Alcaldia en particular. Este Modulo
contiene siete (07) opciones como se observa a continuacion:

= = alcaldia
TRAMITES W digital ...ms
RECAUDOS — 'O
DESTINOS CONSTRUCION “Variables
USUARIOS =— ——]
SECTORES ——
REPORTES DEL SISTEMA _ B l
INFORMACION DE LA ALCALDIA Bestinos ConimcEion— i
Usuarios
Sectores
Reporte del Sistema ""
Informacion de la Blcaldia
1 Saliritidas Ana ca
TRAMITES

En esta opcion se deben cargar informacion sobre los tramites que se ejecutaran a través de la
aplicacién como por ejemplo: Permisos de Construccion, Patentes de Industria y Comercio, Permisos
de habitabilidad, etc.. Se debe suministrar la informacion que debera llevar como membrete y estilo de
la solicitud del tramite para que la misma sea un estandar aplicable a todo los oficios de solicitud.

Posee a su vez dos opciones:

REL P //WWwW. fUnfic,

Nuevo Tramite, en la que se incluyen los & - alcaldia
N 4

X X . . digital .
tramites con su respectiva informacion. e
=
oS e areno Loy o Gekes o sencneia SoperFLcLs  Soicseion fe B
. . . Membrete: [especifican en este formato
Tramite: Nombre que identifica al
Tramite. . ITRAER TODOS LOS DOCUMENTOS EM CARPETAS
Membrete: Encabezado que debe llevar la —
solicitud del tramite.
Nota: Cualquier informacion  de - - o
. . . Terminadao
I‘CleVanCIa que deba contener la SOllCltud. © Firefox. | B3 (Manu... [ B Dot /.. [ 3 Manu... | o [E1Gimpl| 71 (W@ | # Listad.. | &

Escoja Guardar o Borrar el formulario dado el

caso que necesite.




Editar/Eliminar Tramites, que permite modificar la informacion de cada tramite, asi como borrarlo de
la base de datos.

RECAUDOS

Esta opcion esta dedicada a la inclusion, modificacion y eliminacion de los recaudos necesarios para
procesar cada tramite, como por ejemplo: Cédula de Identidad, Titulos de Propiedades, etc..., por lo que
cada Tramite tiene asociados unos recaudos que deben declararse.

Posee dos opciones:

Agregar Recaudo a Tramite:

En esta seccion se presentara el
recuadro que se observa al lado,
donde se establece un campo de ) Solicitud de Variables Urbanas j
seleccion Tramite, el cual contiene | Tramite:
los tramites que han sido
registrados en la aplicacion y el
campo de texto denominado
Recaudo en el que se debe colocar |Recauda:
el nombre exacto del recaudo que
se va asociar al tramite

seleccionado.
Editar/Eliminar Recaudos: En esta Buscar Recaudos por Tramite

opcion se presenta una lista de
seleccion en la que se debe escoger el

Seleccione Tramite:

T .t d 1 1 _t, Solicitud de Variables Urbanas j
ramite €l cCual S€ va a pcermitir

modificar la informacion de los

recaudos o en su defecto borrarlo de la

base de datOS. Listado de Recaudos Tramite: Solicitud de Variables Urbanas

Fotocopia de la Cédula de Identidad.
Docurmento de Propiedad Notariade

Carta de Residencia 2

Cédula de Identidad del Ingeniero responsable,
CONSULTA PRELIMINAR

Recibo de Pago de Propiedad Inmobiliaria




DESTINOS CONSTRUCCION

Esta opcion esta dedicada a la inclusion, modificaciéon y eliminacion de los tipos de edificaciones que
se pueden ejecutar en los municipio y para los cuales se requieren los tramites, como por ejemplo:
Vivienda Unifamiliar, Centro Comercial, Galpon, Local comercial, etc..

Las opciones presentes en esta seccion son:

Agregar Destino de Construccion, en la que se deben introducir los nombres de los modelos de
edificaciones.

Registro de Destino de Construccidn

Destino de
Construccidn:

Editar/Eliminar Destinos, que permite modificar la informacion de cada destino, asi como borrarlo de

la base de datos. LISTADO DE DESTINOS
Destino de Construccion
Vivienda Unifarmiliares Editar I Eliminar I
Local Comercial Editar I Eliminar I
Hotel /Motel Editar I Eliminar I

USUARIOS
A esta opcion solo pueden tener acceso los usuarios con la categoria de Administradores, ya que en ella
se permite incluir, modificar y eliminar los usuarios que utilizaran el sistema.

En la seccion Nuevo Usuario,
se incluyen los datos de Login | Registro de Usuarios |
o  nombre de acceso,

Contrasefia, ~ Nombre 'y Login: | |
Apellido del usuario a crear,

, , Contrasena:
asi como se le da categoria en | |
la opcion de seleccion Tipo de
Usuarios. Hay dos Tipos de Nombre: | |
Usuarios: Administrador,
puede ejecutar todas las Apellido: | |
opciones dentro de la
aplicacion, y Usuario del Tipo Usuario: IA S e j

Sistema, que tendrd acceso

solo aquellas secciones

necesarias para la ejecucion de
los procesos de la Alcaldia.
Por cada Ayuntamiento existira

un Administrador que sera el encargado de generar los usuarios del sistema, asi como el mantenimiento
interno de la aplicacion.




En la seccion Lista de Usuarios,
se presenta un recuadro con

todos los usuarios del sistema m oy m
permitiendo su eliminacion del
mismo. Jose Leonarda Miguilena Administradar -
Juniors Fraga Usuario del Sistema -
Administrador Administrador Administrader -
Domelys Sangronis Usuario del Sistema -
Elizabeth Sierraalta Administrador -
Elizabeth Sierraalta Usuario del Sistema -
Jean Alcala Usuario del Sistema -

LISTADO DE USUARIOS

SECTORES

Esta opcion permite establecer condiciones y especificaciones que identifiquen los diferentes sectores o
areas delimitadas dentro de cada Municipio, esto con la finalidad de darles tratamientos y estipularles
tributos dependiendo las zonas y usos asignados. Permite incluir, modificar y eliminar los sectores que
utilizaran para cada tramite del sistema.

Nuevo Sector: presenta un |
formulario en el cual se recavan |
la informacion referente al area _|
que deseamos definir y sus R
distintos factores como se _|
nombran a continuacion: |
01.- Uso Permitido |

02.- Retiro de la Edificacion e |
03.- Derecho de Vias Max:

04.- Densidad max. Permitida | |
05.- Porcentaje de Ubicacion | |
. .7 08.- Estaci iento:
06.- Porcentaje de Construccion | |
;. ., .- Area Verde:
07.- Altura maxima Permitida | :
|
|

08.- Estacionamiento R e e |
09.- Area Verde Mt R—
A Ax1 .- Indi ] I:

10.- Area maxima de Parcela 125 Tiics ettt N |

11.- Frente Maximo e
12.- Indice Ocupacional

13.- Especificaciones Complementarias

Complementarias:

Ver/Editar Uso de Sector: Se pueden editar los
factores de cada sector, seleccionandolo de la lista que
se presenta. Una vez actualizado o modificado el factor
requerido se debe presionar el botdén editar para
proceder a guardar la nueva informacion




REPORTES DEL SISTEMA.

En esta opcion se presentan los reportes de cada uno de los cuatro (04) tramites que maneja la
aplicacion. Para cada uno de los tramites existe un reporte con las siguientes condiciones: Solicitudes
que han sido Tramitadas, Solicitudes donde se ha Cancelado el Impuesto y estan en espera, Solicitudes
Enviadas y Solicitudes que se estan Procesando.

Reporte N°1. Variables Urbanas

T R

Solicitudes que han side Tramitadas, gque estdn a la espera que se autorice el salida de la
! ! Pere

constancia.

3 Solicitudes que han sido Enviadas.
1 Saolicitudes que se estan Procesando.

Reporte N22. Permisos de Construccion

T N T

Solicitudes que han sido Tramitadas, que estan a la espera que se le asigne el Impuesto
respectiva, £l

Solicitudes donde ha side Cancelado el Impueste, que estdn a la espera que se verifigue el

page ¥ se autorice el salida del permise. ET
o Saolicitudes que han side Enviadas.
a Solicitudes que se estan Procesando. Ver

A través de esta opcidn se pueden ejercer acciones sobre los tramites que permitan modificar su estado
en el proceso de su obtencion, como lo mostramos a continuacion:

Para documentos estén en condiciones de:

Solicitudes que han sido Tramitadas y  PatesdelSolidtante

Solicitudes donde ha sido Cancelado el bt B L] /0S¢ LEOIARDO MIQUILENA
Impuesto, pulsando el boton Ver, se puede Cedula de Indentidad N°: BRELSELE

acceder a la pantalla donde luego podemos
Autorizar su Salida. Cuando se autoriza su
salida se presenta el modelo de
comunicacion establecido para el tramite,

el cual se debe imprimir para el solicitante.

Ubicacion del Terreno: EEEVEVEREEREEEES

Tramitade

Solicitud NO: 2004-6 Fecha: 2004-08-24

Datos del Solicitante

Para documentos estén en condiciones de:
Solicitudes que han sido Enviadas vy
Solicitudes que se estan Procesando,
pulsando el boton Ver, se puede acceder a la Cedula de Indentidad No: BEEVELT
pantalla donde luego podemos Establecerle Ubicaciin del Terreno: BT
un Estatus. Los estatus posibles para este
caso son : Procesando o Tramitado.

(PINRN T 1M 10SE LEONARDO MIQUILENA

HELTE Procesande

Observacionas: [HHF]

Establecer Status



INFORMACION DE LA ALCALDIA
A esta opcidon se accede previa introduccion de clave autorizada (Administradores) y en ella se
establece toda la informacion de la Alcaldia, como por ejemplo: Nombre, Estado, Municipio, etc.

.- Estado
.- Municipio Freader |F‘f'°°”
.- Direccion B Vir=d=
- Oficina ChR=EE = IDireccién sectorial de desarrollo sociz
- LOgO Oficina: | ficina de Planificacion Urbana y rura
.- Nombre del Administrador Logo: | Examinar... |
= Apellldo Nombre del Administrador: IJDSé
.- Firma y Sello
Apellido: IFraga
Frima y Sello: I Examinar. .. I
Guardar I Cancelarl

El Logo se refiere al emblema de la Institucion el cual deberd ser cargado en un archivo tipo
imagen (jpg, gif, png, etc.) para ser utilizado en los formatos de los tramites.

Firma y sello se refiere a la firma de la persona autorizada para aprobar los tramites por parte de la
alcaldia, asi como el sello de la oficina que aprueba, que al igual que el logo debe ser cargado a
través de un archivo tipo imagen (jpg, gif, png, etc.) para ser colocado al final de los formatos de
tramites.



VARIABLES URBANAS

En este modulo de la aplicacion se procesara el tramite municipal de variables urbanas correspondiente

a los lotes o terrenos ubicados en cada
como se observa a continuacion:

NUEVA VARIABLE URBANA

MODIFICAR ESTATUS
URBANA
VISTA DE USUARIO

AUTORIZAR SALIDA DE CONSTANCIA
EDITAR/ELIMINAR VARIABLE

BUSQUEDA POR

NUEVA VARIABLE URBANA

municipio en particular. Este Modulo contiene seis (06) opciones

Variables Urbanas Permiso de Ci
DE VARIABLE- ————
| Nueva Variable Urbana hrt
! Modificar Estatus de
Variable Urhana
5 Vista de Usuario qu

Autorizar Salida de Constancia |
i Editar/Eliminar Variable

| Busqueda Por

Esta opcion consta de un formulario donde se debe cargar la informacion sobre las nuevas solicitudes
de tramites de variables urbanas para terrenos en los municipios. En ella se deben especificar datos para

las tres secciones como:

Datos del Terreno
Ubicacién del Terreno
Destino de la Obra
Ciudad
Parroquia

Caracteristicas de la Obra
Area (m?)

Frentes (mts)
Fondos (mts)

Datos del Solicitante
Propietario/Razon Social
C.I./RIF
Nombre y Apellido
Direccion de Habitacion
Cl
C.ILV.

Teléfono
Correo Electronico

Solicitud de Variables Urbanas

Me dirijo a Usted para solicitar las Variables Urbanas Fundamentales de un lote de terreno, cuyes datos de tenencia superficie y u

* Ubicacidn del Terreno:

Nota: Debe describir detalladamente la
ubicacion del terreno, indicando calle o
avenida, intersecciones y puntos de referencia

r T * Ciudad: Parroquia:
* Destino de la Obra:| Vivienda Unifamiliares j ‘ H ‘

Caracteristicas de la Obra

. f
& Area:l:lm! * Frente: mts o mts

Datos del Solicitante

Nota: Los Campos con * son obligatorios.



MODIFICAR ESTATUS DE VARIABLE URBANA
Al elegir esta opcion se nos presenta un cuadro de texto en el que debemos incluir el numero de
solicitud a la cual requerimos cambiar su estatus.

Buscar Variable Urbana por Nimero de Solicitud

Introduzca el Nimero de su |

El estatus de las solicitudes podra cambiarse de solicitud |,,D,Ei_z,,,,4_5
Procesando a Tramitado y cuando aparezcan como

Autorizada u Enviado solo nos permitird imprimir el
documento.

Solicibud N°: 2004-6 Fecha: 24/08/2004

Datos del Solicitante

NED TSR TR RN 10SE LECOHARDO MIGQUILENA
€édula de Identidad No: [ERECLEEE]

Selecciones el Status gque desea asignar
. bR

Observaciones: [N

Enviar

VISTA DE USUARIO

En esta opcidn se presenta un reporte por pantalla del
estatus de la solicitud de tramite realizada por los |5 =t

usuarios. Se debe proporcionar el numero de solicitud solicitud | |
y la C.I./RIF para acceder a ella. por B- 20023

Buscar Variable Urbana por Namero de S¢

Cédula /RIF | |

Buscar

Solcicitud de Variables urbanas

El usuario podra imprimir el reporte de | seawdwezeosz  Fechaizo/os/zeos

su solicitud. Datos del Salicitante

JOSE LEONARDO MIQUILENA
12901569
HOOOOOOOO00000K
Tramitado

Minguna

Recaudos:

Fotocopia de la Cédula de Identidad.
Documento de Propiedad Notariade

Carta de Residencia 2

Cédula de Identidad del Ingeniero responsable,

CONSULTA PRELIMINAR

Recibo de Page de Propiedad Inmobiliaria

SImprimiri




AUTORIZAR SALIDA DE CONSTANCIA

En esta opcion la persona encargada de autorizar las solicitudes de tramites para su salida tiene la
opcion de hacerlo. Al ejecutar esta opcidon aparecerdn listadas en pantalla todas las solicitudes de
tramites que presenten el estatus Tramitada.

solicibud N°: ZD04-3 Fecha: Z004-08-22

Datos del Solicitante

DS —

Solicibud NP: Z0043-9 Fecha: Z003-08-28

Datos del Solicitante

S S—

Una vez seleccionado el boton de Autorizar Salida la solicitud desaparecera de esta lista y se podra
ubicar en la opcidn de buscar por para su impresion y envio.

EDITAR/ELIMINAR VARIABLE

A esta opciodn tienen acceso los usuarios autorizados a modificar la informacion de las solicitudes de
variables urbanas, por algun motivo de omision o actualizacion. También permite la eliminacion de las
solicitudes si fuese el caso por no procedencia. Al ejecutarla aparecera un listado con todas las
solicitudes realizadas, independientemente de su estatus.

Listado de Variables Urbanas

Nombre y
Apellido

2004-1 2004-08-19 JOSE LEONARDO 13901569 Autorizada

Como se observa de lado de cada solicitud se

MIQUILENA presenta dos botones, dependiendo la accion que se
2004-2 2004-08-20 JOSE LEONARDD 13901563 Autorizada desea. Si se presiona Editar nos presenta un
MIQUILENA . . .
2004-3 2004-08-21 JOSE LEONARDO 13901569 Autorizada formulario en el cual se .n_OS peI:mlte modificar
MIQUILENA todos los campos de la solicitud, ejecutando luego
EL S RS 1o L de su correccion la opcion Enviar Tramite para
MIQUILENA .
2004-5 2004-08-23 JOSE LEONARDO 13901563 Autorizada | Egitar || Eliminar confirmar los cambios hechos.
s

2004-6 2004-08-24 JOSE LEONARDO 13301569 Procesanda -Editar [ Eliminar |
nviar Tramite Borrar Datos
MIQUILENA -
2004-8 2004-08-28 JOSE LEONARDO 13901563 CEnviade Cancelar

MIQUILENA
2004-7 2004-08-24 JOSE LEONARDO 13901569  Enviado
MIQUILENA

2004-3  2004-08-28 JOSE LEONARDO 13301569 Tramitado Si elegimos el boton Eliminar simplemente nos
neL borrara la solicitud de la base de datos.

2004-10 2004-08-28 JOSE LEONARDO 13901589  Enviado -m-m
MIQUILENA



BUSCAR POR
Esta opcion tienen la funcion de permitirnos las busqueda de las solicitudes a partir de varios criterios,
a modo de consulta e impresion de la misma. Consta de seis (06) criterios como a continuacion

mostramos:
Variables Urbanas Permiso de Construccion Uso C

Mueva Variable Urbana tado de Variables Urb:

Modificar Estatus de
Variable Urbana

VWista de Usuario EOMARDO 13901569
Autorizar Salida de Constancia FEMA
Editar /Eliminar Variabhle

EOMNARDO 12901569

Busqgueda Por -

MIQEJI[ Afo

Zoo4-4 2004-08-22 JOSE LI _ =
migurl Ano / Estatus

Z0O04-5 zoo4-08-22 J10sE Ll Intervalo de Fechas
MIQUIL -

Q, Cedula
Z004-6 2004-08-24 JOSE L

migurl Listado Completo

Estatus, nos permite seleccionar de una lista el estatus que
deseamos filtrar.

Busc Procesando
Tramitado

Afio, nos permite seleccionar de una lista el afio

Buscar por Afio
que deseamos filtrar.

selecciones el Afio: foppy j

Busg 2005
2006
2007
2008
2009
2010

Aifio/Estatus, es una combinacion de los dos primeros criterios.

Intervalo de Fecha, nos permite filtrar las solicitudes escogiendo una rango de fecha (inicial
y/o final).

Buscar por Intervalo de Fecha
Desde Dia |1 ;I IEHEI_DM;;I
Hasta pia|1 | Iﬁ Aﬁo:l zo04 =]

Aﬁo:l zoo4 ~|

Cédula, nos permite filtrar la(s) solicitud(es) por Cédula de identidad del tramitantes.

Listado Completo, Lista todas las solicitudes sin aplicar distinciones.



PERMISOS DE CONSTRUCCION

Este modulo de la aplicacion esta dedicado a procesar los tramites de permisos de construccion en los
terrenos ubicados en cada municipio. Este Modulo contiene siete (07) opciones como se observa a
continuacion:

NUEVO PERMISO DE COSNTRUCCION : Permiso de Construccion BIETEe

VISTA DE USUARIO o ————
MODIFICAR ESTATUS DE PERMISO DE | MUEVD FEMNMISO de LONSITuccion pan,

CONSTRUCCION  Vista de Usuario b
TRIBUTOS l _ .
AUTORIZAR SALIDA DE PERMISO DE | Modificar Estatus de |
COSNTRUCCION 1 Permiso de Construccion ra c
EDITAR/ELIMINAR PERMISOS  Tributos

BUSQUEDA POR -

-n Autorizar Salida de Permiso de
| Construccion

| Editar/Eliminar Permisos
o
| Busqueda Por

NUEVO PERMISO DE COSNTRUCCION

Esta opcion consta de un formulario donde se debe cargar la informacién sobre las nuevas solicitudes
de tramites para permisos de construccion en los municipios. En ella se deben especificar datos para las
tres secciones como:

Punte Fijo : 17/08/2005

solicitud No: 2005-1

Solicitud de Permiso de Construccion

CUIDADAND

Datos del Generales

Descripcion de la B
Construccion T T R R

Ubicacion oo sy s i 51 U TeRREno e i
Municipio DRISEEE fealle san blas
Estado
Nombre del Propietario S —
Cédula liuen pelee

e el i B
CEDULA; 11111111

Especificaciones de la Obra -t 1 5 R L.
Direccion
Teléfono NOMBRE DELPROPIETARIO :  uan peies
E_mail DIRECCION: ‘
Maestro de la Obra e |
Direccion
Ingeniero Responsable del e
Proyecto. ‘
Cedala - emeneommeemm |




CIvV N° de Pisos

Teléfono Costo Aproximado de la Obra
Nombre del Constructor Destino de la Obra

Direccion Fecha y N° de Solvencia Municipal
Teléfono Material que se empleara en Pisos
Costo del Terreno (Bs.) Material que se empleara en Techos
Area del Lote (M?) Consulta Preliminar N°.

Area de Construccion (M)

Solicitud de Ingeniero Responsable de la Obra
Es la Solicitud Formal emitida para ser avalada por el Ingeniero Responsable.

Nota: Los Campos con * son obligatorios.

VISTA DE USUARIO

En esta Qpci(')n se presenta un reporte por pantal]a lals)8| Buscar Permiso de Construccién por Nimero de Solicitud
estatus de la solicitud de tramite realizada por los e e af = i s |
usuarios. Se debe proporcionar el nimero de solicitud y Por Ej. 2004-5

la C.I./RIF para acceder a ella. Cadula/RIF | |

Solicitud No: 2005-2 Fecha: 17,/08/2005

Datos del Solicitante

El usuario podrd imprimir el reporte de
su solicitud.

Nombre y Apellido: [RIVEUN =13 .Ts]

Cedula de Indentidad No: EEEEEREES

(TTETE W AR R PO CALLE SAN BLAS

T N ERRT e TTEa T P LA CONSTRUCCION DE UNA VIVIENDA
ELELTEH Enviade

EEGTETSLLEEH DERE CONSIGNAR LOS RECAUDOS SOLICITADOS

Recaudos:

@ CONSULTA PRELIMINAR
@ SOLVENCIA MUNICIPAL ORIGINAL

® Recibo de Pago de Propiedad Inmobiliaria

MODIFICAR ESTATUS DE PERMISO DE CONSTRUCCION
Al elegir esta opcion se nos presenta un cuadro de texto en el
que debemos incluir el numero de solicitud a la cual || s o nimor de o
requerimos cambiar su estatus. solicitud |p.,, T |

Buscar

Buscar Variable Urbana por Niimero de Solicitud




Solicitud No: 2005-2

Fecha: 17,/08/2005

El estatus de las solicitudes podra cambiarse
de Procesando a Tramitado y cuando Datesdsl solicitante

aparezcan como Autorizada u Enviado solo JUAN PELAO

nos permitird imprimir el documento. Cédula de Identidad N°: REREERER!

Selecciones el Status que desea asignar

. Trarnitado

TRIBUTOS

En esta opcion se establecen los calculos de impuestos que deben cancelar los solicitantes del tramite
Permiso de Construccion. Esta a su vez posee tres (03) opciones que mencionamos a continuacion:

R R E I Re i Uso Conforme  Permiso de Habil

Nuevo Permiso de Construccion tabilidad

Tasa Impositiva
Incluir Porcentaje de Calculo
Calculo de Impuesto

Vista de Usuario

j Moificar Estatus de
« Permiso de Construccion

Tributos

Autorizar Salida de Permiso de
Construccion

Incluir Porcentaje a Calculo

Calculo de Impuesto

Pomaalada T o L =T

EditarEliminar Permisos !

Tasa Impositiva: En este

aparte se crean los
conceptos a imponer o a
tributar, a los cuales se les
declara el monto en
Bolivares (Bs.) que le
corresponde. Permite
Editar y Eliminar
conceptos existentes.

Incluir  Porcentaje de
Calculo: En este aparte se
introducen y modifican los
porcentajes que se deben
aplicar para el calculo de los
tributos de cada concepto.

Registro de Tasa Impositiva

Concepto: |

Tasa: | | Bs.

LISTADO DE CONCEPTOS

“

Vivienda de Interes Social 140000 Bs. | Editar | | Eliminar |

Local Comercial 10000 Bs. [ Editar | [ Eliminar |

Registro de Porcentajes

i

Calculo: Fronta de la Obra

e E—

LISTADO DE PORCENTAJES

Area de Construccidn 2%
Monte de la Obra 1.5%




Calculo de Impuesto: En este aparte
se realizan los célculos de tributos y se
asignan a las solicitudes que presenten
el estatus de Tramitado.

Solicitud No: 2005-2 Fecha: 2005-08-17
Datos del Solicitante

CALLE SAN BLAS

Al presionar el boton de Asignar
Seleccione el Tipo de Calculo que desea realizar

Impuestos nos aparece un recuadro, -

en el que nos permitira elegir el tipo
de tributo a asignar. IMPUESTO:

Asignar Impuesto | | Cancelar

Al seleccionar el calculo de Tasa Calculo de Impuesto por Tasa Impositiva

Impositiva nos aparece otro ;

p . p I Seleccione un Concepto ;I
recuadro de opciones para escoger
el concepto que corresponda.

Luego de escoger el concepto
adecuado se presiona el boton Calcular, posteriormente se debe asignar el impuesto obtenido.

Al SeleCCIOnar el Calculo del lmpueStO Calculo de Impuesto por Area de Construccién

por Area de Construccion nos aparece | o [z
otro recuadro con los datos de la obra 7
.. .. I Vivienda de Interes Social J

que se suministro al crear la solicitud y

- - e [—
una lista de opciones para escoger el

concepto que corresponda. Luego de [caleular |
escoger el concepto adecuado S€  rmpuEsTo: 64.400.00 Bs.
presiona el botén Calcular,
. . Impuesta = 22 m2 * 140000 Bs/m2 * 2 %
posteriormente se debe asignar el
impuesto obtenido Asignar Impuesto | | Cancelar
Al seleccionar el calculo del impuesto e e T S e e e B P
segun el Monto de la Obra nos aparece |2334 o
otro recuadro con los datos de la obra que
se suministro al crear la solicitud. Luego
de presionar el boton Calcular se debe
asignar el impuesto obtenido. IMPUESTO: 35,01 Bs.

Impuesto = 2334 Bs * 1.5 %

Asignar Impuesto | | Cancelar




AUTORIZAR SALIDA DE PERMISO DE CONSTRUCCION

En esta opcion la persona encargada de autorizar las solicitudes de tramites para su salida tiene la
opcion de hacerlo. Al ejecutar esta opcion apareceran listadas en pantalla todas las solicitudes de
tramites que presenten el estatus Tramitada.

Solicitud N%: 2004-1 Fecha: 2004-08-23

Datos del Solicitante

13901569

Monto del Impuesto: EERGIRD]
N° del Recibo::

1233

Autorizar Salida

GO UTERAENE [T A Jose Leonarde Miquilena
Cedula de Indentida ]
(ITET R R ETL P U Av, Josefa Camejo interseccion Av, Manuare

Una vez seleccionado el boton de Autorizar Salida la solicitud desaparecera de esta lista y se podra
ubicar en la opcion de Buscar Por para su impresion y envio.

EDITAR/ELIMINAR PERMISO
A esta opcidn tienen acceso los usuarios autorizados a modificar la informacion de las solicitudes de
Permisos de Construccidon, por algin motivo de omision o actualizacion. También permite la
eliminacion de las solicitudes si fuese el caso por no procedencia. Al ejecutarla aparecerd un listado con
todas las solicitudes realizadas, independientemente de su estatus.

Como se observa de lado de cada solicitud se presenta dos botones, dependiendo la accién que se
desea. Si se presiona Editar nos presenta un formulario en el cual se nos permite modificar todos los
campos de la solicitud, ejecutando luego de su correccion

Solicitud Nombre y
No Apellido

Listado de Variables Urbanas

m

2004-1 2004-08-19 JOSE LEONARDO 13901569 Autori

2004-2

2004-3

2004-4

2004-5

2004-6

2004-8

2004-7

2004-9

2004-10

MIQUILENA
2004-08-20 JOSE LECHARDO
MIQUILENA
2004-08-21 JOSE LEONARDO
MIQUILENA
2004-08-22 JOSE LEONARDO
MIQUILENA
2004-08-23 JOSE LECHARDO
MIQUILENA
2004-08-24 JOSE LECHARDO
MIQUILENA
2004-08-28 JOSE LEONARDO
MIQUILENA
2004-08-24 JOSE LEONARDO
MIQUILENA
2004-08-28 JOSE LECNARDO
MIQUILENA
2004-08-28 JOSE LECHARDO
MIQUILENA

13901569

13901569

13901569

13901569

13501569

13901569

13901569

13901569

13501569

Cancelar

Autorizada
Autarizada

Enviado

hechos.

la opcion Enviar Tramite para confirmar los cambios

e Si elegimos el boton Eliminar simplemente nos borrara
Tramitado la solicitud de la base de datos.

Enviado



BUSCAR POR
Esta opcion tienen la funcion de permitirnos las busqueda de las solicitudes a partir de varios criterios,
a modo de consulta e impresion de la misma. Consta de seis (06) criterios como a continuacion

mOStramOS: Variables Urbanas Permiso de Construccion Uso C
MNueva Variable Urbana tado de Wariables Urb.

Modificar Estatus de

Variable Urbana m
Vista de Usuario EOMARDO 1z901569
Autorizar Salida de Constancia FEMNAa

Editar/Eliminar Variable bt e et ]

Busqgueda Por 5

Z2004-4 ZO04-08-22 JOSE L = 2
mMIguil Afo / Estatus

2004-5 zoo4-08-22 JosE L Intervalo de Fechas 3
mMI Il -
< Ceéedula

2004-5 ZOo04-08-24 JOSE L =
mMIiguil Listado Completo

Estatus, nos permite seleccionar de una lista el estatus que
deseamos filtrar.

Busc Procesando
Tramitado

Afio, nos permite seleccionar de una lista el afio

Buscar por Afio
que deseamos filtrar.

Seleccionas el Afio: fonpg | v

Busg 2005
2006
2007
2008
2009
2010

Aifio/Estatus, es una combinacion de los dos primeros criterios.

Intervalo de Fecha, nos permite filtrar las solicitudes escogiendo una rango de fecha (inicial
y/o final).

Buscar por Intervalo de Fecha

n _I Mes
Enerao ;l
Mes
Hasta pia|1 | m Aﬁo:|2004 =l

Buscar

Aﬁo:l zoo4 ~|

Cédula, nos permite filtrar la(s) solicitud(es) por Cédula de identidad del tramitantes.

Listado Completo, Lista todas las solicitudes sin aplicar distinciones.



USO CONFORME

Modulo de la aplicacién dedicado a procesar los tramites de zonificaciéon o uso conforme en cada
municipio. Este modulo contiene seis (06) opciones como se observa a continuacion:

NUEVO USO CONFORME m Permiso de Habitz
MODIFICAR ESTATUS DE USO CONFORME | =
VISTA DE USUARIO Nueve Uso Conforme I
AUTORIZAR SALIDA DE CONSTANCIA | Maodificar Estatus de [
EDITAR/ELIMINAR USO CONFORME ' Uso Conforme ;
BUSQUEDA POR | =

ol Vistade Usuario

Autorizar Salida de Constancia

EditarEliminar Uso Conforme
Can

Busqueda Por

NUEVO USO CONFORME

Esta opcion consta de un formulario donde se debe cargar la informacion sobre las nuevas solicitudes
de tramites para informes de uso conforme en los municipios. En ella se deben especificar datos como:

e dirijo a Uds, para solicitar informe sobre el USO CONFORME de una construccion existente a solicitud instalacion con

Datos del Generales
Localidad LOCALIDAD DIRECCION O UBICACION
Direccion o Ubicacién
Destino del Negocio
Nombre del Negocio | |
Propietario/Razon Social
Cédula RIF
Direccion
Teléfono |
N° Catastral
E-mail

PROPIETARIO / RAZON 50CIAL

Nota. Todos los campos son obligatorios.



VISTA DE USUARIO

En esta OpCién S€ presenta un reporte por pantalla del Buscar Uso Conforme por Miamero de Solicitud
estatus de la solicitud de tramite realizada por los e e

Por Ej. 2004.5

usuarios. Se debe proporcionar el numero de solicitud y ot
la C.I/RIF para acceder a ella. s

Solicitud N°: 2005-2 Fecha: 17,/08 /2005

Datos del Solicitante

El usuario podra imprimir el reporte de
su solicitud.

Nombre y Apellido: BNETN:I{¥Ys]

Cedula de Indentidad N°: [ERbEEREE]

Ubicacion del Terreno: [ \NRRFIN-1F3

GEEL T RN ERR N B ST LA CONSTRUCCION DE UNA VIVIENDA
Enviado

(EEETT AT DEBE CONSIGNAR LOS RECAUDOS SOLICITADOS

Recaudos:

® CONSULTA PRELIMINAR

® SOLVENCIA MUNICIPAL ORIGINAL

® FRecibo de Pago de Propiedad Inmabiliaria
MODIFICAR ESTATUS DE USO CONFORME — - ————

X -, luscar Variable Urbana por Nimero de Solicitud

Al elegir esta opcion se nos presenta un cuadro de teXto en [ i o nimare de o
el que debemos incluir el numero de solicitud a la cual e 1 L”Ei_ TITY |
requerimos cambiar su estatus.

El estatus de las solicitudes podra cambiarse

de Procesando a Tramitado y cuando Datosdel solicitante

aparezcan como Autorizada u Enviado solo JUAN PELAD
nos permitird imprimir el documento. 11111111

Selecciones el Status que desea asignar

. Tramitado

AUTORIZAR SALIDA DE CONSTANCIA

En esta opcion la persona encargada de autorizar la salida de las solicitudes de tramites puede
realizarla. A su vez esta presenta dos opciones adicionales: Con Impuesto y Sin Impueto.



Solicitud No: 2004-6 Fecha: 2004-09-16

Al ejecutar la opciéon Con Impuesto apareceran ... ...
listadas en pantalla todas las solicitudes de tramites [T =

que ameriten la cancelacion de tributos y que IRt i sssssesssssssss
presenten el estatus de Cancelado. Gt i
sssssssssss

Al ejecutar la opcion Sin Impuesto apareceran

listadas en pantalla todas las solicitudes de tramites batosde saiitante

que no ameriten la cancelacion de tributos y que NI T Rrs] ose teonaroo viauiLena
presenten el estatus de Tramitado. et

[ vembredelnenean [

CALLE NORTE No 13
L sees UETED

Para ambas opciones una vez seleccionado el boton de Autorizar Salida la solicitud desaparecerd de
esta lista y se podré ubicar en la opcion de Buscar Por para su impresion y envio.

EDITAR/ELIMINAR USO CONFORME

A esta opcion tienen acceso los usuarios autorizados a modificar la informacion de las solicitudes de
Uso Conforme, por algun motivo de omision o actualizacion de datos. También permite la eliminacion
de las solicitudes si fuese el caso por no procedencia. Al ejecutarla aparecera un listado con todas las
solicitudes realizadas, independientemente de su estatus.

listado de Uso Canforme Como se observa de lado de cada solicitud se

presenta dos botones, dependiendo la accidén que
..--.- se desea. Si se presiona Editar nos presenta un
formulario en el cual se nos permite modificar
2004-1 2004-09-06 53535555555551 ssssssssessssl Autorizada todos los campos de la solicitud, ejecutando

luego de su correccion la opcion Enviar Tramite
2004-2 2004-05-06 Autorizad -- ;
i R e para confirmar los cambios hechos.

2004-3 2004-08-08 55 sssessssassssss  Autarizada mw
B3 E
20044 2004-03-15 José Leonardo Migulenz 13901563 Tramitada

(Par
Impuesta)
20045 2004-03-16 JOSE LECIIARDO 13901569 Tramitado Si elegimos el boton Eliminar simplemente nos
MIQUILENA borrara la solicitud de la base de datos.

2004-6 2004-05-16 5555 $85555559555555 Cancelado
2004-7 2004-09-16 sssssess ssssesssssssss  Cancelade
w1



BUSCAR POR
Esta opcion tienen la funcion de permitirnos las busqueda de las solicitudes a partir de varios criterios,
a modo de consulta e impresion de la misma. Consta de seis (06) criterios como a continuacion

mostramos: - e = =
Permiso de Habitabilidad Salir del Si:

Nuewvo Uso Conforme

Modificar Estatus de
Uso Conforme

Vista de Usuario
Autorizar Salida de Constancia

Editar/Eliminar Uso Conforme

Busqgueda Por

Estatus
Afio
Afio / Estatus
Intervalo de Fechas
Cédula

Listado Completo

Estatus, nos permite seleccionar de una lista el estatus que —
deseamos filtrar. por Es

Selecciones el Estatus: |- i,

Busc Procesanda
Tramitado

Afio, nos permite seleccionar de una lista el afio

Buscar por Aifio
que deseamos filtrar.

Selecciones el Afio: J
Busg 2005
2006
2007
2008
2009

2010

Aifio/Estatus, es una combinacion de los dos primeros criterios.

Intervalo de Fecha, nos permite filtrar las solicitudes escogiendo una rango de fecha (inicial
y/o final).

Buscar por Intervalo de Fecha

Mes
Enero vI
Mes
Hasta Dia | 1 v| IEnero—VI Aﬁo:|2004 vI

Buscar

Aﬁo:l 2004 ~|

Cédula, nos permite filtrar la(s) solicitud(es) por Cédula de identidad del tramitantes.

Listado Completo, Lista todas las solicitudes sin aplicar distinciones.



PERMISO DE HABITABILIDAD

En este modulo de la aplicacion se procesara el tramite municipal de Permiso de Habitabilidad de los
distintos tipo de de inmuebles ubicados en cada municipio en particular. Este Modulo contiene seis (06)
opciones como se observa a continuacion:

B T LCr! salir del Sistemz
NUEVO PERMISO DE HABITABILIODAD - SR

MODIFICAR ESTATUS DE PERMISO DE | Nuevo Permiso de Habitabilidad |
HABITABILIDAD Maodificar Estatus de

VISTA DE USUARIO Permiso de Habitabilidad
AUTORIZAR SALIDA DE CONSTANCIA
EDITAR/ELIMINAR  PERMISO  DE | Vistade Usuario
HABITABILIDAD &

BUSQUEDA POR | Autorizar Salida de Constancia
Editar/Eliminar Permiso de Hahitabilidad |

Busqueda Por

NUEVO PERMISO DE HABITABILIDAD

Esta opcion consta de un formulario donde se debe cargar la informacion sobre las nuevas solicitudes
de tramites de Permisos de Habitabilidad para inmuebles en los municipios. En ella se deben

especificar datos como:
Solicitud de Permiso de Habitabilidad
CIUDADANC

5U DESPACHO.-

Nombre del Propietario

CI/RIF A fin de dar limii alo pautado en la Ord. Municipal de Arquitectura, Urbanismo y Construccién, solicito
Direccion del Propietario

Teléfono NOMBRE DEL PROPIETARIO CED. DE IDENT. NRO /RIF

E-mail | | I

Direccion de 1la Obra
[
N°. Catastral . \

Descripcion del Destino o EMATL
Uso de la Obra

DIRECCION DE LA OBRA NRO. CATASTRAL

Nota: Los Campos con son obligatorios.



MODIFICAR ESTATUS DE PERMISO DE HABITABILIDAD
Al elegir esta opcion se nos presenta un cuadro de
texto en el que debemos incluir el numero de solicitud
a la cual requerimos cambiar su estatus.

Buscar Permiso Habitabilidad por Nimero de Solicitud

Introduzca el Namero de su solicitud | |

Por Ej. 2004.5

Buscar

El estatus de las solicitudes podra cambiarse de Procesando a Tramitado y cuando aparezcan como
Autorizada u Enviado solo nos permitird imprimir el documento.

Solicibud N%: 2004-6 Fecha: 24/08/2004

Datos del solicitante

NER ISP RPN 10SE LEOHARDO MIGUILENA
Cédula de Identidad No: EECLEECE]

Selecciones el Status que desea asignar
% Tramitado

Observaciones: [N

Enviar

VISTA DE USUARIO

En esta opcion se presenta un reporte por pantalla del A S T
estatus de la solicitud de tramite realizada por los bt i s |
usuarios. Se debe proporcionar el nimero de solicitud y For £ 20083

la C.I./RIF para acceder a ella.

Cédula/RIF | |

Buscar

PERMISO DE HABITABILIDAD

Solicitud N°: 2005-1 Fecha: 18/08,/2005

El usuario podrd imprimir el reporte de SU batesdei solicitante
SOliCitud, Nombre y Apellido: [ENEUNCEEN]

Cedula de Indentidad No: BEEEEEEES

GEELLLE BB O TR L EEY VIVIENDA RURAL
[UATERT L DRI T ER CALLE SAN BLAS NO4
LAELTEH Enviado

PR PETE N EER DERE CONSIGHAR LOS RECAUDOS SOLICITADOS

Recaudos:

Fotocopia de la Cédula de Identidad.
Documento de Propiedad Hotariade

Carta de Residencia 2

Cédula de Identidad del Ingeniero responsable,

CONSULTA PRELIMINAR

Recibo de Pago de Propiedad Inmobiliaria

Imprimir Cancelar



AUTORIZAR SALIDA DE CONSTANCIA

En esta opcion la persona encargada de autorizar la salida de las solicitudes de tramites puede
realizarla. A su vez esta presenta dos opciones adicionales: Con Impuesto y Sin Impueto.

Al ejecutar la opcion Con Impuesto apareceran .
. it . Datos del Solicitante
listadas en pantalla todas las solicitudes de tramites ST -

que ameriten la cancelacion de tributos y que sssssssssssssss
presenten el estatus de Cancelado. SRRERERR R

[ILELAOY R ER ALY 55555555555

LL=UTE Cancelade
Monto del Impuesto: F=LLT

Ne del Recibo:: LT

Autorizar Salida

Al ejecutar la opcion Sin Impuesto apareceran

listadas en pantalla todas las solicitudes de tramites batosae selctante
que no ameriten la cancelacion de tributos y que NI L] ose teonisroo viquitena

Cedula de Indentidad N°: EEELRTE]

presenten el estatus de Tramitado.

EELTE Tramitado

Autorizar Salida

Para ambas opciones una vez seleccionado el boton de Autorizar Salida la solicitud desaparecerd de
esta lista y se podré ubicar en la opcion de Buscar Por para su impresion y envio.

EDITAR/ELIMINAR PERMISO DE HABITABILIDAD

A esta opcidn tienen acceso los usuarios autorizados a modificar la informacion de las solicitudes de
Permisos de Habitabilidad, por algin motivo de omisioén o actualizacion de datos. También permite la
eliminacion de las solicitudes si fuese el caso por no procedencia. Al ejecutarla aparecera un listado con
todas las solicitudes realizadas, independientemente de su estatus.

Listado de Permiso de Habitabilidad
Como se observa de lado de cada solicitud se presenta

Nomb . ., ;
Solitud N" ﬁ:::h;v mm dos botones, dependiendo la acciéon que se desea. Si se
T S e T d presiona Editar nos presenta un formulario en el cual se
58 Leanarde racesan 0 . . o« .
i M nos permite modificar todos los campos de la solicitud,

Miquilzna . - L .
0042 040905 2222020201 222032020 Tramitaco mw cjecutando luego de su correccion la opcion Enviar

Tramite para confirmar los cambios hechos.
20043 2004-09-05 ddddedd 13901569 Autorizada

2004-4  2004-09-05 ssssssssssssssss 14228963 Cance\ado mm
20045 2004-03-20 JOSE LEQNARDO 13301559 Tlamltado mm

MIQUILENA

Pl B R L s Si elegimos el boton Eliminar simplemente nos borrara

la solicitud de la base de datos.



BUSCAR POR
Esta opcion tienen la funcion de permitirnos las busqueda de las solicitudes a partir de varios criterios,
a modo de consulta e impresion de la misma. Consta de seis (06) criterios como a continuacion
mostramos:

EETEDE CREEITIENTIELRE Salir del Sistema

Nuevo Permiso de Habitabilidad

Modificar Estatus de
Permiso de Habitabilidad

Vista de Usuario
Autorizar Salida de Constancia
d{ Editar/Eliminar Permiso de Habitabilidad
Busqueda Por

da | Editar || Eliminarl

Estatus
Aiio
Aiio / Estatus
Intervalo de Fechas
Cédula
Listado Completo

o | Editar || Eliminarl

Estatus, nos permite seleccionar de una lista el estatus que ——
deseamos filtrar. —

Selecciones el Estatus: |- ;

Busc Procesando
Tramitado

Afo, nos permite seleccionar de una lista el ano
9
que deseamos filtrar.

Selecciones el Ano:

Busq 2005

20086

2007
2008
2009
2010

Afio/Estatus, es una combinacion de los dos primeros criterios.

Intervalo de Fecha, nos permite filtrar las solicitudes escogiendo una rango de fecha (inicial
y/o final).

Buscar por Intervalo de Fecha

Mes
Desde Dia | 1 :I l—
Enero ;I
Mes
Hasta pia|1 | m Aﬁo:|2004 -]

Aﬁo:l zoo4 ~|

Cédula, nos permite filtrar la(s) solicitud(es) por Cédula de identidad del tramitantes.

Listado Completo, Lista todas las solicitudes sin aplicar distinciones.



